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1. INTRODUCAO

A Autoavaliagdo Institucional € uma ferramenta de gestao que auxilia a administracdo a conhecer
as potencialidades e as caréncias dos campi, subsidiando tomadas de decisbes com vistas a
melhoria e a manutencdo da qualidade da gestédo, do ensino, pesquisa e extensdo. Tem como
objetivo demonstrar a percepcao da comunidade académica em relacao as unidades do Ifes nas
guais estéo lotados ou matriculados.

A Autoavaliagéo tem por base a Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. O Art.11 da referida lei estabelece que
as instituicdes, publicas ou privadas, constituirdo a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), que
tem a fungéo de realizar o processo de Autoavaliacdo Institucional, tendo como participantes a
comunidade académico-administrativa dos campi e da Reitoria do Instituto Federal de

Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).

A CPA do Ifes € um érgdo colegiado formado por membros de todos os segmentos da
comunidade académica e de representantes da sociedade civil organizada, que tem por
atribuicdo a conducdo do processo de avaliagdo interna do Instituto, a sistematizacdo e a
prestacdo de informagbes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

A CPA planejou e executou, no ano de 2020, as acbes para a Autoavaliacdo Institucional
contando com os membros representantes dos diferentes segmentos presentes em cada um
dos campi, do Cefor e na Reitoria do Ifes. Os membros tém o mandato determinado no
regulamento da CPA, aprovado na Resolu¢do do Conselho Superior n°® 20 de 13 de julho de
2018 (que revogou a Resolugdo do Conselho Superior n° 29/2013) e que foi alterada pela
Resolucéo do Conselho Superior n° 50 de 2018. O processo da Autoavaliagdo Institucional 2020

ocorreu no periodo de 15 de setembro a 23 de novembro.

O Ifes campus Guarapari tem possibilitado o acesso a educagdo profissional e tecnoldgica,
ofertando cursos Técnicos em Administracdo, Eletrotécnica e Mecénica nas modalidades
integrado ao Ensino Médio e concomitante. Em nivel superior os cursos ofertados sao
Bacharelado em Administragédo, Bacharelado Engenharia Elétrica e Licenciatura em Ciéncias da
Natureza, cuja primeira oferta de turma sera no ano letivo 2021, além de uma Pdés-Graduacao

Lato Sensu em Tecnologias Empresariais. Em nivel de Extensdo, € ofertado um curso de

Idiomas em Inglés e Espanhol. Considerando todos os cursos ofertados pelo campus, estavam



aptos a participar do processo de avaliacdo 1189 alunos, além de 39 técnicos administrativos e

79 professores.

O campus Guarapari optou por possibilitar a participacado de todos seus alunos na autoavaliacdo
institucional, em todos os niveis de ensino, por acreditar que quanto maior a participacdo da
comunidade, maiores sédo as possibilidades de identificar as necessidades de melhoria.

2. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO DE ENSINO
A Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal de Educacéo

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, criou, dentre outros, o Instituto Federal do Espirito Santo,
Ifes, mediante integracdo dos Centros Federais de Educacao Tecnoldgica do Espirito Santo e das
Escolas Agrotécnicas Federais do Estado. Os Institutos Federais consistem em estabelecimentos
especializados na formacdo profissionalizante e tecnolégica nas diferentes modalidades de
ensino, desde a educacao de jovens e adultos, até o doutorado, suprindo as demandas do
mercado de trabalho e contribuindo para o desenvolvimento do Pais.

Com 21 campi em funcionamento, o Ifes se faz presente em todas as microrregifes capixabas.
Dentro desta estrutura encontra-se o campus Guarapari, localizado na Alameda Francisco Vieira
Simbes, 720 - Aeroporto, Guarapari - ES, CEP 29216-795, telefone (27) 3261.9900, CNPJ
10.838.653/0017-65. Como ja mencionado, o campus oferta trés cursos Técnicos integrados ao
Ensino Médio, trés cursos técnicos concomitantes, trés cursos superiores e uma Pos-Graduagéo

lato sensu.

3. COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
A CPA é composta por membros oriundos das Comissdes Setoriais de Avaliacao (CSA) das

unidades académicas e administrativas do Ifes, denominadas unidades de avaliagédo, a saber: | -

campi; Il - campi avangados; lll - Reitoria; IV - centros de referéncia e; V - polos de inovacgao.

A composicao da CPA se da por meio da eleicao por consulta aos pares, dentre os membros das

CSA, a saber: | - dois representantes do corpo docente; Il - dois representantes do corpo técnico-

administrativo; 1ll- dois representantes do corpo discente e; IV - dois representantes da sociedade

civil organizada.

Cada uma das unidades académicas e administrativas do Ifes constitui uma Comisséo Setorial de

Avaliacdo, composta por: | - um representante do corpo docente. Il - um representante do corpo

técnico administrativo. Ill - um representante do corpo discente. IV - um representante da

sociedade civil organizada e respectivo suplente (opcional).

Os representantes do corpo docente, técnicos administrativos e discentes sdo escolhidos pelos

pares e o representante da sociedade civil € indicado por entidades da sociedade civil organizada.
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Os membros da CSA sdo nomeados pelo Diretor-Geral do campus. A atual composicdo da CSA
do campus Guarapari consta na portaria n° 145 - GDG, de 16 de julho de 2020, retificada pela
Portaria n° 153 - GDG, de 30 de julho de 2020, cuja composicdo dos membros estd apresentada
no Quadro 1.

Quadro 1: Membros da Comissédo Setorial de Avaliacdo do campus Guarapari

Segmento Composicdo da CSA — Mandato de 16.06.2020 a 15.06.2022

Docente Fabiene Passamani Mariano (titular) |Fabiola Chrystian Oliveira Martins
(suplente)

Técnico ] o . o ]

o ) Haissa Teixeira Cruz (titular) Edmilssif Nascimento (suplente)

Administrativo

Discente Renan Ribeiro de Carvalho (titular) Ana Carolina Rodrigues da Silva
(suplente)

Sociedade Civil -

4. OBJETIVO

A Autoavaliacdo institucional, de acordo com a Resolugdo n°® 20, de 13 de julho de 2018 tem o

seguinte objetivo:

Art. 9° A avaliag&o institucional tem por objetivo contribuir para 0 acompanhamento das atividades
de gestdo, ensino, pesquisa e extensao, garantindo espaco a critica e ao contraditorio, oferecendo
subsidios para tomada de decisbes, redirecionamento das agfes, otimizacdo dos processos e
exceléncia dos resultados, além de incentivar a formagéao de uma cultura avaliativa.

5. METODOLOGIA

A autoavaliacdo Institucional 2020 do Ifes campus Guarapari foi disponibilizada online para um
universo de 1189 alunos, 79 professores e 39 técnicos administrativos. O instrumento de
avaliacdo consta de um questionario estruturado em perguntas que configuram os indicadores da
avaliacdo, em que o avaliador pode atribuir conceitos de acordo com a sua percep¢do sobre o
assunto ora tratado. Conforme a especificidade da pergunta, ela é apresentada apenas a um ou
dois segmentos e, portanto, 0 nimero de indicadores varia entre 0s segmentos.

O sistema utilizado para realizar a autoavaliagdo instrui os participantes a observarem as

seguintes orientacoes:
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1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores
de cada um dos cinco eixos, conforme Quadro 2;

2. Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribuicdo dos
conceitos. Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de analise. Um conjunto de

indicadores permite a analise do eixo em questao.

Quadro 2. Conceitos dos Indicadores.

CONCEITO LEGENDA
1 INSATISFATORIO
2 PARCIALMENTE SATISFATORIO
3 SATISFATORIO
4 BOM
5 MUITO BOM

Fonte: NOTA TECNICA N°16/2017/CGACGIES/DAES do Inep/MEC

Os parametros de analise dos resultados da autoavaliacdo séo classificados da seguinte forma:
indicador com nota até 2,6 é considerado como fragilidade; indicador com nota entre 2,7 € 3,4 é
considerado como neutro e indicador com nota acima de 3,4 é considerado como
potencialidade. Nao sdo computadas, no calculo, as perguntas cujas respostas foram ‘ndo sei’ e

‘nao se aplica’.

Adicionalmente, existe a op¢do de o avaliador expressar sua opinido em um campo onde é
possivel registrar, por meio de texto, um elogio, uma critica ou uma sugestédo. A opcao de registrar
observacdes oportuniza ao avaliador opinar sobre aquilo que néo foi abordado de forma objetiva
nas perguntas. A CPA considera o registro das observacdes como uma parte rica da
Autoavaliacao Institucional, pois permite estender a amplitude da autoavaliagao.

O questionério de avaliagdo é dividido em cinco eixos contemplando as dez dimensdes
estabelecidas na Lei 10.861, sendo eles:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional — contempla a Dimensdo 8: Planejamento e
Avaliacéo.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional — contempla as dimensdes 1. Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional e 3: Responsabilidade Social da Instituicdo.

Eixo 3: Politicas Académicas — contempla as dimensdes 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensao, 4: Comunicacdo com a Sociedade e 9: Politica de Atendimento aos Discentes.

Eixo 4: Politicas de Gestdo — contempla as dimensfes 5: Politicas de Pessoal, 6: Organizagéo e
Gestao da Instituicdo e Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica — contempla a dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica.
11



Em virtude do isolamento social devido a pandemia de Covid-19, no ano letivo 2020, a
sensibilizacdo para a realizacdo da autoavaliacao foi realizada por meios eletrdnicos incluindo e-

mail, WhatsApp, Facebook, Instagram, e o site oficial do Ifes.

Importante destacar também que, excepcionalmente no ano de 2020, alguns indicadores,
principalmente aqueles relativos a infraestrutura, foram suprimidos da autoavaliacdo ja& que
estudantes e servidores permaneceram praticamente todo o ano de 2020 em atividades néo
presenciais e trabalho remoto. Ha um grande nimero de estudantes ingressantes no ano letivo de
2020 e como o tempo em ensino presencial foi reduzido, certamente néo foi suficiente para eles
conhecerem a instituicdo de forma a realizar uma autoavaliagdo que de fato representasse a

realidade do campus.

Em contraposicéo, foi inserido um indicador para avaliar a capacidade de adaptacdo da instituicdo
a nova realidade de ensino remoto, com 0s seguintes dizeres: “Considerando a disponibilidade e os
mecanismos de adaptacdo, as ferramentas tecnoldgicas usadas nas atividades de Ensino a Distancia, para

cursos presenciais ou a distancia sao:”

6. RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2020
O Quadro 3 apresenta o numero de participantes na autoavaliagdo de 2020. N&o se alcangou um

namero expressivo de participantes, mesmo com as inumeras acdes de divulgacdo que

aconteceram durante o periodo de avaliacao.

Segmento Cursos ofertados Numero de avaliadores/
aptos a avaliar
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO 24/141
BACHARELADO EM ENGENHARIA ELETRICA 17/98
TECNICO EM ADMINISTRACAO 4172
TECNICO EM ADMINISTRAGAO INTEGRADO 27/142
Discente TECNICO EM ELETROTECNICA 7/75
TECNICO EM ELETROTECNICA INTEGRADO 41/126
TECNICO EM MECANICA 4/58
TECNICO EM MECANICA INTEGRADO 10/138
Sub-total (avaliadores/aptos a avaliar) 134/1189
Docente 29/79
Técnico ADM 14/39

Obs.: Conforme j& mencionado anteriormente, o curso de Licenciatura sera ofertado no ano letivo
de 2021.

No Quadro 4 observa-se os resultados percentuais da classificagdo dos indicadores em
potencialidade, neutro e fragilidade, para cada eixo e para cada segmento.

Quadro 4. Resultado, em porcentagem, da Autoavaliacdo institucional do campus Guarapari
considerando os cinco eixos (1. Planejamento e Avaliagdo Institucional; 2. Desenvolvimento
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Institucional; 3. Politicas Académicas; 4. Politicas de Gestdo e 5. Infraestrutura Fisica) e trés
segmentos (discente, docente e técnico administrativo).

Discente (%) Docente (%) Téc. ADM (%)
Potencialidade 0 33,33 33,33
EIXO 1 |Neutro 100 66,67 66,67
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 100 66,67 83,33
EIXO 2 |Neutro 0 33,33 16,67
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 82,75 54,28 91,43
EIXO 3 |Neutro 17,25 42,86 8,57
Fragilidade 0 2,86 0
Potencialidade 85,72 50 62,5
EIXO 4 |Neutro 14,28 40 12,5
Fragilidade 0 10 25
Potencialidade 0 100 100
EIXO 5 |Neutro 100 0 0
Fragilidade 0 0 0

No Quadro 5, estdo os resultados, em valores absolutos, para os indicadores conforme sua
classificagdo em potencialidade, neutro e fragilidade em cada eixo e em cada segmento.

Quadro 5. Resultado, em valores absolutos, da Autoavaliagdo institucional do campus Guarapari
considerando os cinco eixos (1. Planejamento e Avaliacdo Institucional, 2. Desenvolvimento
Institucional; 3. Politicas Académicas; 4. Politicas de Gestao e 5. Infraestrutura Fisica) e trés

segmentos (discente, docente e técnico administrativo).

Discente Docente Téc. ADM
Potencialidade 0 1 1
EIXO 1 | Neutro 3 2 2
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 6 4 5
EIXO 2 | Neutro 0 2 1
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 24 19 32
EIXO 3| Neutro 5 15 3
Fragilidade 0 1 0
Potencialidade 6 5 5
EIXO 4 | Neutro 1 4 1
Fragilidade 0 1 2
Potencialidade 0 1 1
EIXO 5 | Neutro 1 0 0
Fragilidade 0 0 0
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6.1. APRESENTAGCAO DOS INDICADORES COM NOTAS INDIVIDUAIS POR EIXO E POR
SEGMENTO PARA O ANO DE 2020
Os quadros a seguir apresentam o resultado detalhado da Autoavaliacdo 2020 com as notas de

cada um dos indicadores para cada um dos trés segmentos (Discentes, Docentes e Téchicos
Administrativos) nos cinco eixos (1. Planejamento e Avaliacdo Institucional; 2. Desenvolvimento
Institucional; 3. Politicas Académicas; 4. Politicas de Gestdo e 5. Infraestrutura Fisica) que

compdem o questionario da Autoavaliacéo.

As células preenchidas em cinza evidenciam os indicadores classificados como “neutro” e as

células preenchidas em vermelho evidenciam os indicadores classificados como “fragilidade”.

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICE POR SEGMENTO
EIXO1 INDICADOR Discente| Docente| Técnico
Adm
1 - Considerando o espacgo fisico, o mobiliario, a
climatizagdo, a conservacdo e o0s equipamentos de
PLANEJ | informatica disponiveis, a infraestrutura fisica e i i i
tecnolégica destinada as atividades da comissédo setorial
AMENT | de avaliacdo (CSA) é:
OE 2 - Considerando os objetivos de captar as demandas da
comunidade académica e contribuir com a melhoria da
AVALIA | qualidade da educacdo; (ii) a quantidade de indicadores | 337 3.21 3.36
CAo (questbes) e (iii) a abrangéncia de assuntos, o
instrumento de avaliagdo institucional (este questionario)
INSTITU | g:
CIONAL |3 - Os resultados da Autoavaliagdo institucional s&o 3,23 3,56 3,8
divulgados de forma:
4 - As agOes implementadas, decorrentes do processo de 3,14 3,15 2,75
Autoavaliacdo, sdo divulgadas de forma:

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

INDICE POR SEGMENTO
EIXO 2 INDICADOR Discente| Docente| Técnico
Adm
1 - Considerando a igualdade de oportunidades, a
formacdo cidadd, o comprometimento ético da
DESEN | comunidade académico-administrativa e os principios de 3,6 4 4
justica social, a implementacdo da responsabilidade
VOLVIM | social nas acées do Ifes é:
ENTO 2 - O atendimento de sua unidade a misséo do Ifes,
expressa como a "Promoc¢do da educacdo profissional
INSTITU publica de exceléncia, integrando ensino, pesquisa e 3,78 4,03 4,64
CIONAL | extensdo, para a construgdo de uma sociedade
democraética, justa e sustentavel”, é:
3 - Considerando a frequéncia, quantidade e qualidade - - -
das atividades e as oportunidades de participacdo, o
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desenvolvimento de atividades artisticas e culturais na
unidade é:

4 - Considerando a infraestrutura necessaria, o apoio
institucional para o desenvolvimento de atividades
artisticas e culturais na unidade é:

5 - Considerando o respeito a natureza e a busca pelo
equilibrio ambiental nas praticas permanentes no
cotidiano da vida académica, o desenvolvimento
sustentavel é um tema tratado de forma:

3,87

3,43

3,9

6 - Considerando quantidade, qualidade e frequéncia, as
acOes extracurriculares relacionados a educacéo
ambiental na unidade séo:

7 - Considerando as praticas institucionais e politicas
relacionadas, a inclusdo de pessoas com deficiéncia e
transtorno de neurodesenvolvimento no Ifes é:

3,69

3,25

3,27

8 - Considerando as praticas institucionais e politicas
relacionadas, a promocéo da igualdade de género, etnia e
classe social no Ifes é:

3,85

3,69

9 - Os programas, projetos, cursos e eventos implantados
na unidade apoiam o desenvolvimento econdémico local e
regional de forma:

3,44

2,88

3,5

EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS

EIXO 3

INDICADOR

INDICE POR SEGMENTO

Discente

Docente

Técnico
Adm

POLITIC
AS
ACADE
MICAS

1 - Considerando a divulgacdo dos principios éticos da
pesquisa no meio académico-administrativo, a atuacdo do
comité de ética em pesquisa (CEP) do ambito geral do
Ifes é:

3,56

3,75

3,5

2 - Considerando a divulgacdo dos principios éticos na
pesquisa com animais, a atuacao do comité de ética em
uso de animais (CEUA) do Ifes é:

3,57

3,29

3 - Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a
adocao de praticas inovadoras no Ensino:

3,52

3,57

4,25

4 - Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a
adocao de praticas inovadoras na Pesquisa:

3,65

3,25

3,88

5 - Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a
adocao de praticas inovadoras na Extensao:

3,6

3,48

3,8

6 - Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a
adocao de praticas inovadoras nos Negdcios Inovadores:

3,22

3,46

4,38

7 — Avalie o estimulo institucional, o apoio do Ifes a
adocdo de préticas inovadoras nas atividades no
ambiente de trabalho é:

3,43

3,78

8 - Considerando o respeito as especificidades de cada
campus e a diversidade de ofertas, proprias as
concepcgbes dos Institutos Federais, as diretrizes comuns
para a area de ensino do Ifes séo:

3,92

4,2

9 - Considerando que o objetivo maior de todas as
atividades de ensino é a aprendizagem, 0 cOmpromisso
dos professores em sua unidade é:

3,78

4,57

4,13

10 - Com o intuito de assegurar a permanéncia e o
sucesso dos estudantes nos cursos, 0s processos de
ensino no Ifes sdo:

3,3

4,14

3,8

11 - Considerando a formagédo humana e seus principios;
educacédo para as relacdes étnico-raciais; educacao para
diversidade sexual e de género; orientacdo sexual; contra

3,71

3,69

3,75
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a discriminacdo e o preconceito social com as pessoas
portadoras de deficiéncia ou classe econdmica diferente,
0s processos de ensino no Ifes, sao:

12 - O processo de ensino-aprendizagem desenvolvido
no Ifes esta baseado no didlogo de forma:

3,43

4,03

3,44

13 - Os processos educativos no Ifes relacionados a
humanizacdo e de formacdo de cidaddos capazes de
atuar e transformar a sociedade, so:

3,8

4,3

14 - Alincorporagéo de valores ético-politicos e contetdos
historico-cientificos na formagdo profissional, em
oposicdo a simples formagéo para o mercado de trabalho
no Ifes é:

3,62

3,59

4,71

15 - Aintegragdo de conhecimentos gerais e especificos,
bésicos e profissionais e tedricos e praticos nos curriculos
e praticas pedagodgicas dos cursos do Ifes é:

3,72

3,83

16 - A articulacdo das atividades de ensino com a
extensdo e a pesquisa, no Ifes é:

3,46

3,07

3,7

17 - Considerando quantidade e qualidade, os momentos
de planejamento coletivo, no cotidiano das atividades
pedagdgicas, sdo:

3,04

3,57

18 - Considerando como objetivo a superagdo das
desigualdades e da exclusdo social existentes, as agdes
de extensdo na unidade séo:

3,77

3,14

3,57

19 - Considerando a organizacdo e a participacao
institucional em eventos, bem como a producao,
publicacéo e/ou veiculagéo de trabalhos, a divulgacdo das
acOes de extenséo é:

3,53

3,07

20 - Considerando as contribuigBes técnico-cientificas e a
colaboracdo na construgdo e difusdo dos valores da
cidadania, as acdes de extensdo do Ifes sdo:

3,84

3,33

3,91

21 - As acbes referentes a gestdo da propriedade
intelectual, aos servigos tecnoldgicos, a incubacdo de
projetos empreendedores inovadores e as agles
educacionais, no ambito da disseminacéo e consolidacéao
da Cultura de Inovacdo, por meio de programas e
projetos de extensdo no Ifes é:

3,4

3,67

22 - Considerando as acdes educacionais relacionadas
com o (i) empreendedorismo, (ii) 0 associativismo e (iii) o
cooperativismo que apoiam a criacdo e a consolidacao de
empreendimentos estudantis (como empresas juniores,
empresas simuladas e laboratérios de
empreendedorismo) e de nucleos de incubacdo de
empreendimentos tecnoldgicos industriais, sociais e da
economia criativa, a disseminagcdo da cultura
empreendedora com foco no desenvolvimento
socioecondmico local e regional, no Ifes é:

3,57

3,73

3,88

23 - O incentivo ao protagonismo estudantil nas agdes
educacionais relacionadas com o (i) empreendedorismo,
(ii) o associativismo e (iii) o cooperativismo que apoiam a
criacdo e a consolidacdo de empreendimentos estudantis
(como empresas juniores, empresas simuladas e
laboratérios de empreendedorismo) e de nucleos de
incubacdo de empreendimentos tecnoldgicos industriais,
sociais e da economia criativa, no Ifes é:

3,57

24 - Considerando a (i) inclusdo social e cidada aliada a
geracdo de emprego e renda; e/ou (i) a requalificacdo
profissional basica e técnica de trabalhadores; e/ou (iii) o
ingresso no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de
integrantes de grupos sociais em situacdo de
vulnerabilidade, a quantidade de cursos de Extenséo
abertos a comunidade ou demandados por entidades

3,63

2,86
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publicas ou privadas no Ifes é:

25 - Considerando o aproveitamento de carga horaria
para a integralizacao curricular, as atividades de extenséo
contidas nos curriculos dos cursos do Ifes sdo:

3,36

2,85

3,5

26 - O acompanhamento dos estagios supervisionados,
por meio de professores orientadores é:

3,41

2,85

3,17

27 - O acompanhamento dos estagios supervisionados,
por meio do setor responsavel é:

3,52

3,21

28- Considerando a quantidade de visitas, qualidade dos
locais e a contribuicdo que essas visitas levam a
formacéo profissional, as visitas técnicas organizadas
pelo Ifes s&o:

29 - Considerando forma e alcance, a divulgacdo das
oportunidades de bolsas de extenséo é:

2,89

3,04

3,5

30 - Considerando forma e alcance, a divulgacdo das
oportunidades de acesso aos programas de iniciacao
cientifica é:

3,28

3,64

3,88

31 - O fomento do Ifes a formacao e o fortalecimento de
grupos e nucleos de pesquisa visando a estabelecer os
elos entre pesquisadores, alunos, publicagbes, poés-
graduacdo e inovacao, é:

2,9

3,29

32 - O fomento e o apoio do Ifes a criacdo de novos
cursos de pos-graduagdo, mestrados e doutorados,
articulados com os eixos tecnolégicos de cada unidade, é:

3,67

3,3

3,4

33 - Considerando a verticalizacdo e o atendimento as
vocacgOes regionais, a sociedade e ao setor produtivo, o
fomento e o0 apoio do Ifes aos cursos de pds-graduacéo
(lato e stricto sensu) é:

3,59

34 - Considerando a carga horaria necesséaria para o
desenvolvimento das atividades, o apoio do Ifes para as
atividades de pesquisa é:

35 - Considerando os laboratorios implantados, o apoio
do Ifes para as atividades de pesquisa é:

3,63

3,43

3,43

3,5

3,89

4,11

36 - Considerando o apoio para a producéo e a difuséo
do conhecimento cientifico, as politicas de pesquisa no
ambito do Ifes séo:

3,46

3,7

37 - Considerando a participacdo e a organizagéo
institucional em eventos, bem como a publicagdo e/ou
veiculacdo de trabalhos, a divulgacdo do conhecimento
cientifico do Ifes é:

3,6

3,21

4,18

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

EIXO 4

INDICE POR SEGMENTO

INDICADOR

Discente

Docente

Técnico
Adm

POLITIC
AS DE
GESTA

0

1 - Considerando as oportunidades de mobilidade
académica, as acdes de internacionalizacéo no Ifes séo:

2 - Considerando a quantidade e sua divulgacéo, as
oportunidades de intercAmbio oferecidas pelas parcerias
institucionais séo:

3 - Considerando a cooperacdo desenvolvida entre
professores e alunos e o estimulo & docéncia, as
politicas de monitoria implantadas em sua unidade s&o:

4 - Considerando o apoio institucional, o cumprimento
da jornada de trabalho, e a adequacéo as necessidades
de atuacdo profissional, as politicas de formacgéo
continuada e capacitacdo de servidores do Ifes séo:

3,31

3,18
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5 — Considerando as oportunidades de cursos existentes
na instituicao, as politicas de formacéao e capacitacao de
servidores do Ifes s&o:

3,21

6 - Considerando sua finalidade e adequacdo a
legislacdo, os instrumentos de avaliacdo para fins de
progressdo/promogao sdo:

3,32

3,69

7 — Considerando sua finalidade e adequacdo a
legislacdo, os instrumentos de avaliacdo de estagio
probatério sao:

3,11

8 - Considerando horéarios de funcionamento e
resolutividade de problemas encaminhados ao setor, os
servicos prestados pela coordenadoria de registro
académico (CRA) sao:

3,7

4,45

4,58

9 - Considerando a orientagdo pedagogica e 0 apoio a
pais e alunos, o0s servicos prestados pelo setor
pedagdgico sédo:

3,69

3,82

10 - Considerando os temas relacionados aos auxilios
financeiros, os servicos prestados pelo setor de
assisténcia estudantil sdo:

4,19

11 - Considerando o apoio psicossocial para a
permanéncia e o éxito do aluno nos cursos, 0S Servicos
prestados pelo setor de assisténcia estudantil sdo:

3,48

12- Considerando a disponibilidade de tempo, a
infraestrutura e a atencéo dispensada, o atendimento do
professor as duvidas dos alunos, fora dos horarios de
aulas, é:

3,61

11 - Considerando a divulgacdo das acles, a atuacdo
do ndcleo de estudos afro-brasileiros e indigenas
(Neabi) em sua unidade é:

3,23

11 - Considerando a divulgacdo das ac¢des, a atuacdo
do nlcleo de acessibilidade as pessoas com
necessidades educacionais especificas (Napne) em sua
unidade é:

3,82

4,31

4,1

3,78

12 - A politica de capacitagdo e formacdo continuada
para os docentes e tutores atuantes na EAD, avalia-se
como:

3,83

3,5

13 - Considerando a cooperacdo desenvolvida entre
professores e alunos e o estimulo a docéncia, as
politicas de monitoria implantadas em sua unidade séo:

EIXO 5-INFRAESTRUTURA

INDICE POR SEGMENTO

EIXO 5 INDICADOR Discente | Docente | Técnico
Adm
Considerando a disponibilidade e os mecanismos de
adaptacéo, as ferramentas tecnoldgicas usadas nas 2,81 3,76 3,75
atividades de Ensino a Distancia, para cursos
presenciais ou a distancia séo:
INFRAE 1 - Considerando o tipo de atendimento prestado,
STRUT especifico de cada setor, as instalacbes dos setores ) ) }
URA administrativos/pedagdégicos séo:

2 - Considerando a utilizacdo com segurangca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos, a acessibilidade arquitetbnica para
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida na
biblioteca de sua unidade é:
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3 - Considerando a utilizagdo com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos, e das edificacBes, a acessibilidade
arquitetbnica para pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida em sua unidade é:

4 - Considerando o espaco fisico e os equipamentos
disponiveis, a infraestrutura utilizada pelo nicleo de
estudos afro-brasileiros e indigenas (Neabi) em sua
unidade é:

5 - Considerando o espacgo fisico e os equipamentos
disponiveis, a infraestrutura utilizada pelo nucleo de arte
e cultura (NAC) em sua unidade é:

6 - Considerando o espaco fisico, os equipamentos, a
infraestrutura utilizada pelo nucleo de acessibilidade as
pessoas com necessidades educacionais especificas
(Napne) em sua unidade é:

7 - Considerando a qualidade da iluminacéo, limpeza,
climatizacdo, mobiliario, acesso aos equipamentos de
informética ou a rede sem fio, as instalacdes
administrativas séo:

8 - Considerando a qualidade da iluminacao,
climatizacéo, limpeza, organizacao, mobilidrio e espacgo
disponivel para as atividades, as salas de aula s&o:

9 - Considerando a qualidade da iluminagéo, limpeza,
climatizacdo, mobiliario, acesso aos equipamentos de
informatica ou a rede sem fio, avalie os
auditério(s)/miniauditério(s):

10 - Considerando o espaco individualizado de trabalho
(mesa), a qualidade de iluminacdo, limpeza,
climatizacdo, mobiliario, acesso a equipamentos de
informatica ou a rede sem fio, os gabinetes de trabalho
dos professores sao:

11 - Considerando a qualidade da iluminacgéo, limpeza,
climatizacdo, mobiliario, acesso aos equipamentos de
informaética ou a rede sem fio, avalie a sala coletiva de
professores:

12 - Considerando espago, limpeza, climatizacéo,
conservagdo, equipamentos, quantidade de mesas e
cadeiras, 0s espacos de alimentacdo da unidade séo:

13 - Considerando o espaco individualizado de trabalho
(mesa), a qualidade de iluminacdo, limpeza,
climatizacdo, mobiliario, acesso a equipamentos de
informatica ou a rede sem fio, os gabinetes de trabalho
dos professores sao:

14 - Considerando espago, limpeza, conservagéo,
opcbes de lazer e distragcdo, os espacos de convivéncia
da unidade séo:

15 - Considerando espaco, limpeza, climatizagéo,
conservagdo, equipamentos, quantidade de mesas e
cadeiras, as areas de alimentacdo da unidade sao:

16 - Considerando espaco, limpeza, conservagéo,
opcdes de lazer e distracdo, as areas de convivéncia da
unidade séo:

17 - Considerando atualizacdo e atendimento as
necessidades de referéncias bibliograficas por parte de
servidores e alunos, o acervo da biblioteca é:

18 - Considerando a presenca de computadores para
pesquisa do acervo, sistema online para reservas, salas
de estudo individuais e espac¢os de estudo coletivo, a
estrutura da biblioteca é:
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19 - Considerando quantidade de equipamentos e - - -
espaco fisico, os laboratérios de ensino sao:

20 - Considerando a conservacédo das instalacdes e a
existéncia de insumos para a higiene, as instalacdes
sanitarias sao:

21 - Considerando atualizacdo de equipamentos,
acessibilidade e disponibilidade de insumos, o0s
laboratérios de ensino séo:

22 - Considerando a disponibilidade e os mecanismos
de adaptacdo, as ferramentas tecnolégicas usadas nas - ; -
atividades de ensino a distdncia, para cursos
presenciais ou a distancia séo:

23 - Considerando o apoio técnico, manutencdo de
equipamentos, normas de seguranca e atendimento as
praticas didaticas, os laboratérios de ensino sao:

24 - Considerando atualizacdo e atendimento as
necessidades de referéncias bibliogréaficas por parte de
servidores e alunos, o acervo da biblioteca é:

25 - Considerando a presenca de computadores para
pesquisa do acervo, sistema online para reservas, salas - - -
de estudo individuais e espacos de estudo coletivo, a
estrutura da biblioteca é:

26 - Considerando horas de disponibilidade para
atividades extraclasse, quantidade e atualizacdo dos
equipamentos, o(s) laboratério(s) de informatica séo:

27 - Considerando a conservacédo das instalacfes e a
existéncia de insumos para a higiene, as instalacdes
sanitérias sdo:

7. ANALISE DO RESULTADO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2020

A participacéo efetiva nos diferentes segmentos na autoavaliagcdo 2020 foi de 11,27% dos
discentes, 36,27% dos docentes e 36,70% dos técnicos administrativos. O ano de 2020 foi
marcado pela pandemia COVID-19 que alterou, sobremaneira, a rotina da maioria das instituicoes
de ensino. O Ifes - campus Guarapari suspendeu as atividades presenciais em 18 de marco,
retornando com atividades ndo presenciais em 25 de maio e assim permanecendo até o
encerramento do ano letivo. Muitas dificuldades foram enfrentadas pelos trés segmentos
(discentes, docentes e técnicos administrativos), que passaram a realizar suas atividades de
forma remota. A nova realidade, bem diferente do ensino presencial, de certa forma rompeu o
vinculo de contato diario entre os profissionais da instituicdo e os alunos. Provavelmente tal

ruptura foi responsavel pelo baixo indice de participa¢do na autoavaliagéo.

Como tentativa de aumentar a participacdo da comunidade académica na autoavaliagdo o prazo
de realizagdo da mesma foi estendido. Inicialmente havia previsdo da autoavaliacdo acontecer no
periodo de 15 de setembro a 30 de outubro. Ao final deste periodo optou-se por estender a
autoavaliagédo até 23 de novembro. Mesmo com uma nova rodada de sensibilizagéo, o indice de

participacdo na autoavaliagdo permaneceu reduzido.
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Na secdo a seguir sdo apresentados de forma detalhada, inclusive com os indices obtidos, cada

um dos indicadores em cada um dos segmentos.

8. OBSERVACOES FEITAS PELOS AVALIADORES NO QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL 2020
O questionério de Autoavaliacdo permitiu ao avaliador registrar, de forma anénima, a sua opinido,

por meio de texto proprio, para cada um dos indicadores. Em virtude de ser relativamente grande,

o compilado de observacdes consta como Apéndice A neste relatorio.

9. COMPARATIVO ENTRE OS ANOS 2018, 2019 e 2020
Ao final de cada triénio procede-se a comparacdo entre os trés anos de autoavaliacdo com o

objetivo de se fazer uma andlise critica acerca dos avancos institucionais, bem como dos pontos

gue necessitam de intervengdo da gestdo. O ano de 2020 fecha o triénio em curso e assim €

apresentado, neste relatério, o estudo comparativo que pode ser visualizado no Apéndice B.

Discente (%) Docente (%) TECNICO ADM
(%)
Potencialidade 0 33,33 33,33
EIXO 1 |Neutro 100 66,67 66,67
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 100 66,67 83,33
EIXO 2 |Neutro 0 33,33 16,67
Fragilidade 0 0 0
Potencialidade 82,75 54,28 91,43
EIXO 3 |Neutro 17,25 42,86 8,57
Fragilidade 0 2,86 0
Potencialidade 85,72 50 62,5
EIXO 4 |Neutro 14,28 40 12,5
Fragilidade 0 10 25
Potencialidade 0 100 100
EIXO 5 |Neutro 100 0 0
Fragilidade 0 0 0
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10. CONSIDERAGOES FINAIS

A autoavaliacdo institucional realizada no ano de 2020 apontou fragilidade para apenas 04 dos
indicadores utilizados na pesquisa. Entretanto, 39 deles foram classificados como neutros apdés a
compilacédo das respostas. Diante disso, a CSA apresenta a gestdo, os indicadores classificados
como fragilidades e neutros para que providéncias sejam tomadas, visando torna-los
potencialidades na préxima avaliacdo. O pequeno numero de fragilidades indica que a gestao esta
comprometida na manutencdo da qualidade do ensino, pesquisa e extensdo no campus
Guarapari. Ressalta-se a importancia de ampliar a divulgacéo e a participacdo dos estudantes e

servidores no processo avaliativo no ano de 2021.
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12. APENDICE A

Compilacdo das observacbes registradas por discentes, docentes e técnicos
administrativos no questionario de autoavaliacdo de 2020.

OBS: as observacbes foram transcritas do sistema de autoavaliacdo tal qual foram registradas
pelos avaliadores.

EIXO 1

PERGUNTA: As acdes implementadas, decorrentes do processo de autoavaliacdo, séo
divulgadas de forma:

OBSERVACOES:

Nao ha mudanca por parte da instituicao, fazendo com que os alunos desacreditem em
testes como esse.

Elas devem ser pontuadas, ou seja, esclarecidas de que aquela mudanca foi decorrente do
resultado da Avaliacao Institucional, pois até estimularia a participacao nas préximas
avaliacoes.

Falta um pouco mais de divulgacdo por escrito. Lembro que o Reitor foi ao campus e
comentou. Mas, se nao deixar registrado por escrito, o que foi feito pode ficar "perdido”.

PERGUNTA: Considerando (i) os objetivos de captar as demandas da comunidade
académica para a melhoria da qualidade da educacéo; (ii) a quantidade de questdes e (iii) a
abrangéncia de assuntos, este questionario de avaliagéo é:

OBSERVACOES:

Temas mais importantes deveriam ter sido abordados, como por exemplo uma avaliacao
geral de como estao sendo as aulas EAD, que é nosso foco no momento.

Muito subjetivo no modo como trata as questoes.

Creio que seria interessante elaborar questdoes mais objetivas, abordando os assuntos de
forma mais direta.

Algumas questoes nao estavam claras e tive dificuldade de compreender o objetivo.

PERGUNTA: Os resultados da autoavaliacéo institucional séo divulgados de forma:
OBSERVACOES:

Nunca recebi informacao nenhuma sobre os resultados.

Pouca divulgacao dos resultados.

A divulgacao sempre € feita via site e nos murais da escola. S6 nao |é quem nao quer.

EIXO 2

PERGUNTA: Considerando a igualdade de oportunidades, a formacdo cidada, o
comprometimento ético da comunidade académico-administrativa e os principios de justica
social, aimplementacéo da responsabilidade social nas a¢cdes do Ifes é:

OBSERVACOES:

A propria instituicao quase nao envolve a comunidade, quem faz isso sao os préprios
professores e alunos.

PERGUNTA: Considerando as praticas e politicas institucionais, ainclusdo de pessoas com
deficiéncia e transtorno de neurodesenvolvimento no Ifes é:

OBSERVACOES:

Poucos profissionais capacitados para atender corretamente essas pessoas, Nno meu campus
tem s6 um intérprete e duas pessoas com surdez em salas diferentes. Nao tem capacitacao
dos docentes e discentes para lidar com isso.

Toda a equipe ainda precisa de capacitacao sobre inclusao.

O individuo neuro divergente nao foi nenhuma vez desrespeitado, no entanto, sobre um que
estda em minha sala, vi uma necessidade clara de uma assistente pessoal, o que parecia que
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iria ser providenciado, mas nao foi nos primeiros 2 meses de ensino que tivemos este ano.
Uma ou duas vezes vi alguém com ele na sala e pareceu ter ajudado, assim como ajudavam
muito esses assistentes em minha antiga escola.

Desconheco

PERGUNTA: Considerando as praticas e politicas institucionais, a promoc¢ao da igualdade
de género, etnia e classe social no Ifes é:

OBSERVACOES

Ha muito discurso, debate, mas pouquissimas acoes efetivas com relagao a esta tematica.
Tém cotas e intérpretes de LIBRAS e contelddos para deficientes visuais no Ifes e o machismo
€ algo tao mal visto hoje em dia. Parece que quase nem existe mais.

ninguém quase fala sobre isso, € tabul!

Nao vejo nada acontecendo em relacao a isso. Na verdade, a grande maioria dos estudantes
sao homens, entao talvez esteja comecando ai a desigualdade de género na graduacao.

PERGUNTA: Considerando o respeito a natureza e a busca pelo equilibrio ambiental nas
praticas do cotidiano académico, o desenvolvimento sustentavel é tratado de forma: O
atendimento de sua unidade a misséo do Ifes na "Promoc&o da educacdo profissional
publica de exceléncia, integrando ensino, pesquisa e extenséo, para a construcdo de uma
sociedade democratica, justa e sustentavel", é:

OBSERVACOES

Manter as pessoas informadas quando agoes desse tipo sao feitas.

Ha varios projetos de ensino e de extensao muito bons, como o NEA, comandado pelo
Clayton Peroénico.

Nos temos o NEA (Nucleo de educacao ambiental) no campus, mas existe pouco apoio da
direcao para a implantacao das atividades do nucleo.

No Ifes Campus Guarapari, a escola esta aterrando um brejo :/

Nao é necessario imprimir tanto papel. Os processos podem ser otimizados em ambientes
virtuais.

PERGUNTA: O atendimento de sua unidade a missao do Ifes na "Promoc¢ao da educacgao
profissional publica de exceléncia, integrando ensino, pesquisa e extensdo, para a
construcdo de uma sociedade democratica, justa e sustentavel", é:

Na pratica esta mais voltado para o ensino. A parte de pesquisa fica fraca em segundo lugar e
a extensao mal é vista.

Muito bom, porém no EAD o aproveitamento € minimo, entado, a "Promocao da educacao
profissional publica de exceléncia.." ndo funciona.

PERGUNTA: Os programas, projetos, cursos e eventos implantados na unidade apoiam o
desenvolvimento econémico local e regional de forma:

OBSERVACOES

Desconheco

Apenas elogios, sao muito bons para mim.

EIXO 3

PERGUNTA: A articulagdo das atividades de ensino com a extensdo e a pesquisa no Ifes é:
OBSERVACOES:

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

PERGUNTA: A incorporacdo de valores ético-politicos e conteddos histérico-cientificos na
formacdo profissional, em oposicéo a simples formac&o para o mercado de trabalho no Ifes
é:

OBSERVACOES
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Ha muitos projetos de formacao de valores ético-politicos e contetdos histérico-cientificos
no Ifes :)

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

Eu s6 vejo a preocupagao em formar profissionais e ndao em passar esse tipo de
conhecimento.

Creio que as ideologias quanto a politica nacional sao evidenciadas de forma muito
exacerbada pelos professores, isso gera uma discriminacao por parte dos alunos, que em
sua maioria aderem o posicionamento do professor, quanto aqueles que tem um
posicionamento/ideologia diferentes.

Muitos professores das matérias técnicas sao contra essa parte "pensante” da formagao. Nos,
das Humanas, encontramos muita resisténcia.

PERGUNTA: A integracdo de conhecimentos gerais e especificos, basicos e profissionais,
tedricos e praticos nos curriculos e praticas pedagdgicas dos cursos do Ifes é:
OBSERVACOES:

Acho que os professores deveriam dar aulas ao vivo ou gravar as mesmas para melhor
entendimento dos alunos.

Costaria que tivesse aulas de como mexer no pacote Office no nosso curriculo.

Falta aplicar os conhecimentos adquiridos em aulas em problemas reais e mais palpaveis.

PERGUNTA: As ac0Oes referentes a gestdo da propriedade intelectual, aos servigos
tecnoldgicos, a incubacdo de projetos empreendedores inovadores e as acfes
educacionais, no ambito da disseminagcéo e consolidacdo da Cultura de Inovagéo,
por meio de programas e projetos de extenséao no Ifes sao:

OBSERVACOES:

A equipe da Proex é 6tima, sempre muito prestativa.

PERGUNTA: Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a adocdo de préticas
inovadoras na Extenséo:

OBSERVACOES:

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

PERGUNTA: Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a adocdo de préticas
inovadoras na Pesquisa:

OBSERVACOES:

Nao temos apoio no campus para pesquisas muito elaboradas

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

PERGUNTA: Avalie o estimulo institucional e o apoio do Ifes a adocdo de praticas
inovadoras no Ensino:

OBSERVACOES:

Nao ha estimulo.

Mais autoavaliagdo e menos pressao sobre os alunos com muitas provas e trabalhos ao
mesmo tempo.

Muitos professores tém esse incentivo e o Ifes € em si muito inovador, acho que poderiamos
ter um ensino ainda melhor...muitos professores ainda preferem o tradicional.

Os professores sao exemplares quando se trata de inovagao, mas nunca vi isso partir do ifes,
nao consigo ver essa ponte...

PERGUNTA: Com o intuito de assegurar a permanéncia e 0 sucesso dos estudantes nos
cursos, os processos de ensino no Ifes séo:
OBSERVACOES:
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Mediante ao que estamos enfrentando no momento, nés, como alunos, nos sentimos um
pouco abandonados em relacao a atengao dos professores. Muitos nao foram tao dedicados
como imaginamos que fossem.

S6 ficam os melhores.

Ha professores que me fazem querer largar o curso

PERGUNTA: Considerando a (i) inclusé@o social e cidada aliada a geracdo de emprego e
renda; elou (ii) a requalificacdo profissional basica e técnica de trabalhadores; e/ou (iii) o
ingresso no Ifes de jovens e adultos trabalhadores e de integrantes de grupos sociais em
situacdo de vulnerabilidade, a quantidade de cursos de Extenséo abertos a comunidade ou
demandados por entidades publicas ou privadas no Ifes é:

OBSERVACOES:

Considerando este aspecto, comparado a outras instituicoes publicas, podemos tentar
potencializar a oferta de cursos de Extensao, principalmente por termos corpo docente
qualificado e metodologias para oferta a distancia, como os cursos Mooc.

Poderia haver mais opcoes de cursos.

PERGUNTA: Considerando a divulgacdo dos principios éticos da pesquisa no meio
académico-administrativo, a atuacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) no ambito
geral do Ifes é:

OBSERVACOES:

Desconheco

Excelente o trabalho da comissao de ética na parte de divulgacao dos principios!

Existe?

Isso poderia ser mais divulgado. Nao tenho ideia do que seja isso

PERGUNTA: Considerando a divulgacdo dos principios éticos na pesquisa com animais, a
atuacdo do Comité de Etica em Uso de Animais (CEUA) no ambito geral do Ifes é:
OBSERVACOES:

Existe?

Nao tenho conhecimento de nada que eles possam ter feito. Até porque nao realizamos
experimentos com animais na graduacao, porém ainda € importante repassar o
conhecimento pensando na possibilidade.

Nao sabia que existia.

Desconheco

PERGUNTA: Considerando a formagdo humana e seus principios, educacdo para as
relacbes étnico-raciais, para diversidade sexual e de género, orientacdo sexual, contra a
discriminagdo e o preconceito social com as pessoas portadoras de deficiéncia ou classe
econbmica diferente, os processos de ensino no Ifes, séo:

OBSERVACOES:

Um banheiro "neuro” ou "inclusivo" seria muito bom, ajudaria muito as pessoas trans.
Também seria bom se o banheiro para cadeirantes ficasse junto ou interligado aos outros
banheiros.

Nunca vi o ifes levantar bandeiras ou discussoes sobre essas questoes. Sou membro da
comunidade LGBTQIA+ e nao me sinto representado pelo instituto.

Nao vejo nada acontecendo em relagcdo a esses temas

Capacitar os professores para ensinar cultura africana.

Somos todos tratados igualmente e ensinados que as diferencas nos fazem mais proximos.
Podia melhorar

PERGUNTA: Considerando a organizacdo e a participacdo institucional em eventos, bem
como a producéo, publicacdo e/ou veiculacdo de trabalhos, a divulgacdo das acdes de
extensdao é:
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OBSERVACOES

O Grémio estudantil e os projetos de extensao organizam muitos eventos legais :D

Talvez uma parceria com algum 6rgao que ajudasse a divulgar

Deviam fazer mais eventos abertos a comunidade... Ter uma boa comunicacao com a
comunidade e mostrar a estrutura e qualidade de ensino do ifes ... Isso da mais estimulo aos
interessados em entrar como aluno ou servidor do ifes.

Os professores escolhem a dedo os alunos para participarem de projetos de pesquisa,
iniciacoes cientificas e etc, e seus critérios de avaliacdo sao puramente pessoais, isto €,
escolhem os alunos que tém mais intimidade.

PERGUNTA: Considerando a participacdo e a organizacao institucional em eventos, bem
como a publicacdo e/ou veiculacdo de trabalhos, a divulgacdo do conhecimento cientifico
do Ifes é:

OBSERVACOES

Apenas elogios!

Ha sim blogs, revistas e cartazes divulgando esses conhecimentos cientificos. Todavia, essas
informacoes nao sao tao difundidas entre os discentes.

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

Os projetos no campus nao sao divulgados corretamente, muitos tem desconhecimento, a
parte de eventos também.

PERGUNTA: Considerando a participacdo e a organizacao institucional em eventos, bem
como a publicacado e/ou veiculacdo de trabalhos, a divulgacdo do conhecimento cientifico
do Ifes é:

OBSERVACOES

Professores mimados em guerra entre exatas e humanas (nem sao matérias técnicas), sem
nenhum tipo de interesse em dar aula de forma a entreter e ensinar os alunos nas matérias
rivais (fisica e geografia). Pouco incentivo ao estudo, muita arrogancia devido ao curriculo do
professor e descaso com a educacao.

Nao ha divulgacao dos trabalhos desenvolvidos na instituicao, para o publico externo, bem
como ha pouco incentivo para o desenvolvimento do mesmo.

PERGUNTA: Considerando as ac¢des educacionais relacionadas com o (i)
empreendedorismo, (ii) o associativismo e (iii) o cooperativismo que apoiam a criacdo e a
consolidacdo de empreendimentos estudantis (empresas juniores e simuladas, e
laboratorios de empreendedorismo) de nulcleos de incubacdo de empreendimentos
tecnoldgicos industriais, sociais e da economia criativa, a disseminagcdo da cultura
empreendedora com foco no desenvolvimento socioecondmico local e regional no Ifes é:
OBSERVACOES

No campus Guarapari nao se vé incentivo a isso.

Os editais internos do Ifes acabam privilegiando os campi que ja possuem mais estrutura e
projetos. Dessa forma, essa pontuagcao s6 aumenta o privilégio dos campi que possuem mais
recursos em detrimento de outros.

E tudo muito jogado na mao de estudantes que nao tem nem nocao da existéncia dessas
coisas. E preciso primeiro ensinar que existem e como funciona um desses pra depois
pensar em criar um no campus.

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

Nunca participei desses projetos de empreendedorismo e afins, mas o meu irmao, que ja
estudou no Ifes, diz algo muito bom sobre eles :)

PERGUNTA: Considerando as contribuicbes técnico-cientificas e a colaboracdo na
construcao e difusdo dos valores da cidadania, as a¢gdes de extenséo do Ifes séo:
OBSERVACOES

Os projetos técnicos desenvolvidos pelos alunos da instituicao sao pouco valorizados
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Acho que os professores deveriam dar aulas ao vivo ou gravar as mesmas para melhor
entendimento dos alunos.

PERGUNTA: Considerando as contribuicdes técnico-cientificas e a colaboracdo na
construcdao e difusdo dos valores da cidadania, as agdes de extensé&o do Ifes séo:
OBSERVACOES:

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

PERGUNTA: Considerando como objetivo a superacdo das desigualdades e da excluséo
social, as acdes de extensdo na unidade sao:

OBSERVACOES:

O campus sempre incentiva a participagao dos alunos em atividades de extensao e sempre
abre novas oportunidades. Todavia, grande parte dos alunos nao parecem ter maturidade o
suficiente para entender a necessidade da participacao nessas atividades. Mesmo assim, o
campus faz o que pode para incentivar. Obrigado!

PERGUNTA: Considerando forma e alcance, a divulgagcdo das oportunidades de acesso aos
programas de iniciacdo cientifica é:

OBSERVACOES:

NINGUEM NUNCA SABE SOBRE AS INICIACOES CIENTIFICAS

Existe isso para o concomitante?

Falta imparcialidade e critérios técnicos na escolha de candidatos para as iniciagoes
cientificas, e a divulgacao da mesma se da apenas por conversa com quem o professor bem
entende, e quando sao divulgadas, da a entender que as vagas para as iniciagoes foram
preenchidas sem ao menos haver processo de selecao

Falta divulgacao

Totalmente mal organizado, o instituto nao oferece qualquer oportunidade a todos os alunos.
Acho bom o sistema de divulgacdo dos programas de iniciagao cientifica com pessoas e
cartazes colados pela escola divulgando-os. No entanto, com a pandemia, esses meios de
comunicacao nao tém mais o mesmo alcance como antes, por isso deixo a minha avaliagao
como "Satisfatério”.

PERGUNTA: Considerando forma e alcance, a divulgacédo das oportunidades de bolsas de
extensao e:

OBSERVACOES:

NINGUEM NUNCA SABE QUANDO TEM.

A divulgacao, através de diversificados meios de comunicacao, tem sido eficiente.

A divulgacao deveria ser mais ampla, acho pouco divulgado e comentado.

Divulgacao minima, professores s6 se comunicam com alunos com quem eles tém mais
intimidade, nao ha imparcialidade e critérios definidos para divulgacao e escolha de
candidatos

PERGUNTA: Considerando o aproveitamento de carga horaria para a integralizacao
curricular, as atividades de extensao contidas nos curriculos dos cursos do Ifes sao:
OBSERVACOES:

Podiam ter mais projetos e incentivo a isso, bem como atividades extracurriculares

Quase nao ha incentivo por parte da instituicao, para a elaboracao de atividades extra
curriculares

Acho que poderiam haver mais atividades de extensao.

Nao ha no Concomitante.

A carga horaria do docente geralmente esta completa por atividades administrativas e por
elevado nimero de aulas, o que dificulta o desenvolvimento de atividades de extensao.
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PERGUNTA: Considerando os laboratérios implantados, o apoio do Ifes para as atividades
de pesquisa é:

OBSERVACOES:

Alguns laboratérios nao ficam abertos aos alunos, principalmente os de informatica e
ciéncias da natureza.

6timos laboratérios

Nunca presenciei

No campus Guarapari os laboratérios estao muito precarios e nao tem o apoio financeiro
necessario

Alguns laboratérios nao sao preparados para receber muitos alunos de uma vez, o que,
dependendo da disciplina, dificulta a realizacao de atividades praticas.

incentivo O a pesquisas relevantes.

PERGUNTA: Considerando que o objetivo maior de todas as atividades de ensino é a
aprendizagem, o compromisso dos professores em sua unidade é:

OBSERVACOES:

Uso do celular para agilizar atividades.

Alguns professores nao aparentam ter dificuldades na hora de preparar suas aulas e
principalmente se planejar e isso reflete na falta de contetdo recebido por nés alunos.
Alguns professores deveriam ter mais comprometimento com suas aulas, principalmente
nesse momento que estamos passando.

Grande parte dos professores, ndo querem dar aula. Fazem questao de deixar isso claro, nao
cumprindo o minimo para proporcionar uma boa aprendizagem.

Muitos professores nao tiveram métodos de aprendizagem para atender os alunos.

Acho que os professores poderiam neste momento de quarentena gravarem os proprios
videos de ensino.

Alguns professores estao deixando e muito a desejar durante esse periodo de pandemia

Os professores esse ano estavam muito desleixados, muitos largaram de mao. Mas existiram
sim os que se importaram e correram atras para um ensino de qualidade!

PERGUNTA: O acompanhamento dos estagios supervisionados, por meio de professores
orientadores, é:

OBSERVACOES:

De modo geral, os professores orientadores acompanham pouco o orientando estagiario. E
guando ha momentos de sensibilizacao e orientagao promovidas pela unidade pouco sao os
participantes.

PERGUNTA: O acompanhamento dos estagios supervisionados, por meio do setor
responsavel, é:

OBSERVACOES:

Inexistente

Eles nem procuram saber

Nao se aplica ao Técnico Concomitante.

EIXO 4

PERGUNTA: Considerando a disponibilidade de tempo, a infraestrutura e a atencdo
dispensada, o atendimento do professor as davidas dos alunos, fora dos horérios de aulas,
é:

OBSERVACOES:

Tenho 6times professores que ndo medem esforgos para ajudar aos alunes.

Alguns professores colocaram contudo somente escrito, somente material para ler e isso
ocupa mais o tempo do aluno que tem que lidar com todas as matérias ndao somente
aquela... Além de impor muitos exercicios que nao foram avaliados no final do semestre
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como dizia que era, houve caso do professor pontuar questionarios e depois nao levar em
consideracao essas avaliacoes no final do semestre.

Uso do celular.

Alguns professores nao respondiam nossas davidas, e tivemos que entrar em contato com o
coordenador do curso para assim entrar em contato com o professor desejado.

PERGUNTA: Considerando a divulgacado das acdes, a atuacdo do Nucleo de Acessibilidade
as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) em sua unidade é:
OBSERVACOES

Nao sabia que existia

Parabéns aos envolvidos

Eles tentam fazer o que podem, mas tem poucos profissionais capacitados

Nao tenho conhecimento de nada que possam ter feito.

Capacitacao para todos os membros do NAPNE

PERGUNTA: Considerando a divulgacado das ac¢fes, a atuacdo do Nucleo de Estudos Afro-
brasileiros e Indigenas (NEABI) em sua unidade é:

OBSERVACOES

Existe?

Ninguém sabe que eles existem

Nem sabia que isso existia, portanto falta divulgacao.

Eu nem sabia que tinha esse nicleo no Ifes e nao duvido que 99% dos outros estudantes da
Graduacao nao conhecam.

Nunca ouvi falar sobre no meu campus (Guarapari).

Critica, pois eu deveria saber

O que se observa com relagao as questoes afro-brasileiras e indigenas é a formacao dos
grupos de trabalho para cumprir legislacoes e abater a carga horéaria de PIT. Faz-se
necessario um momento de apresentacao de resultados, referente a agOes efetivas e
colocadas em pratica, promovendo uma troca de ideias e experiéncias, contribuindo para o
avanco da pratica relacionada a esta tematica. H& muito discurso, debate, mas pouca
efetividade de acoes, inclusive dos proprios debates.

Nao sabia que existia

PERGUNTA: Considerando a orientacdo pedagoégica e o apoio a pais e alunos, 0s servi¢os
prestados pelo setor pedagogico sao:

OBSERVACOES

Nao resolveram a aplicacao de exercicios e consequentemente a aplicacdo de notas em
economia 2, deixando os alunos com nota média na matéria e abaixando nosso coeficiente
de rendimento.

Falta de comunicacao entre professores e alunos)a me ocorreu do professor nao me
responder algo importante, e na minha opiniao, tenho certeza que ele visualizou a mensagem
que continha a pergunta que lhe enviei.

Nem sempre respondem as davidas enviadas pelo E-mail. Durante a reuniao dizem estar
dispostos a responder e que o contato deve ser por e-mail.

PERGUNTA: Considerando as oportunidades de cursos existentes na instituicdo, as
politicas de formacao e capacitacdo de servidores do Ifes séo:

OBSERVACOES

Deveriam ter mais mestrados e o curso ser em servico.

O Curso de P6s-Craduagao lato sensu em Praticas Pedagogicas para Professores € fantastico.

PERGUNTA: Considerando horarios de funcionamento e resolutividade de problemas, os
servigos prestados pela coordenadoria de registros académicos (CRA) sdo:
OBSERVACOES:
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Os celulares da escola em guarapari quase nunca estao disponiveis
Excelente trabalho !!!

PERGUNTA: Considerando o apoio institucional, o cumprimento da jornada de trabalho e a
adequacao as necessidades de atuacao profissional, as politicas de formacédo continuada e
capacitacdo de servidores do Ifes séo:

OBSERVACOES:

Nao existe oferta de capacitacao para os servidores técnicos, principalmente quem nao € da
area administrativa.

A licenca capacitacao precisa urgentemente ser revista, pois esta virando uma praxe
emenda-la a outras licengas, principalmente, a licenca maternidade/paternidade. Os
servidores licenciados fazem cursos ao acaso, com poucas horas de duracao e sem a
necessidade de se "debrucar” aos estudos, apenas para cumprir as formalidades. As vezes
fazem cursos que nao sao de sua area de formacao e nao justificam tecnicamente a escolha
dos cursos. Nao trazem contribuicao alguma para a instituicao como retorno, salvo quando
declaram abertamente que o objetivo é estender a outra licenca. Além disso, perfis
profissionais que sao Unicos nos campi nao tém chance alguma de se capacitar através de
licenca capacitacao.

PERGUNTA: Considerando o apoio psicossocial para a permanéncia e o éxito do aluno nos
cursos, os servicos prestados pelo setor de assisténcia estudantil séo:

OBSERVACOES:

No Ifes Campus Guarapari nao tem nenhuma psicéloga em atuacao.

Apenas elogios!

Desconheco

O pessoal parece que nao quer trabalhar

A psicéloga do nosso campus sempre esta indisponivel e nao tem substituicao. Agora que
ela deu as caras.

PERGUNTA: Considerando os temas relacionados aos auxilios financeiros, 0s servigos
prestados pelo setor de assisténcia estudantil séo:

OBSERVACOES:

Os documentos necessarios para solicitacao do auxilio deveriam ser aceitos em formato
digital.

PERGUNTA: Considerando sua finalidade e adequacédo a legislacdo, os instrumentos de
avaliacdo para fins de progressdo/promoc¢éo séo:

OBSERVACOES:

Sao bons até demais, demandam um esforco burocratico pesado.

Considero os instrumentos muito bons. E maravilhoso ver a respectiva produgao durante a
montagem do processo de progressao. Entretanto, € triste ver a progressao equiparada de
servidores que tém o entendimento de que nao tem o dever de trazer contribuigcoes. Podem
até progredir, mas nao no mesmo nivel de quem produz e isso também deveria ser revisto
institucionalmente.

Sugiro que, todo o inicio de semestre seja oferecido oficinas, ou se estabeleca aos
interessados, grupo de estudo, para todos servidores com foco em exemplos, em
orientagcOes objetivas, para que cada servidor seja capaz de montar seu proprio processo,
sejam eles para progressao ou promocao.

EIXO 5

PERGUNTA: Considerando a disponibilidade e o0s mecanismos de adaptacdo, as
ferramentas tecnoldgicas usadas nas atividades de Ensino a Distancia, para cursos
presenciais ou a distancia séo:

OBSERVACOES:
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Gravacao de aulas seria de extrema importancia. Somente dois professores fizeram isso.

Ha professores que estao largando de mao o ensino

Alguns alunos acham bom a propriedade de "horario livre" para fazer as atividades. Eu acho
que isso pode atrapalhar alguns alunos (inclusive eu) que nao tem uma rotina de estudos
definida. Acho que seria melhor aulas e tarefas em horario de aula.

Ferramentas tecnolégicas para atividades de Ensino a distancia para alunos com
necessidades especificas.

Plataformas muito bem organizadas e suficientes.

Bora voltar as aulas!!!

Em relacao a estrutura da Instituicao para conseguir fazer um curso a distancia, € muito boa.
Estao de parabéns.

12. APENDICE B

ESTUDO COMPARATIVO ENTRE AS AUTOAVALIACOES DE 2018, 2019 E 2020.

Levando em consideracgdo os resultados das Autoavaliacdes de 2018, 2019 e 2020, no tocante a
guantidade de discentes, docentes e técnicos administrativos que participaram, observa-se que
houve reducao de 2018 para 2020. Como ja mencionado neste relatorio, a situacdo de pandemia
aliado a ensino nédo presencial e trabalho remoto provavelmente foram as causas para a redugéo

no nimero de participantes. Os dados referentes ao nimero de participantes estdo no Quadro 1.

Quadro 1. Quadro comparativo no niumero de participantes nos anos de 2018, 2019 e 2020 nos
segmentos Discente (por curso), Docente e Técnicos Administrativos.

OBS: Os dados referentes aos anos de 2018 e 2019 foram extraidos dos relatérios elaborados
pela CSA — campus Guarapatri.

Segment 2018 2019 2020
[0}
BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO 41 (25,63%) 81| 24 (17,02%)
(50,63%)
BACHARELADO EM ENG. ELETRICA 19 (25,33%) 19 | 17 (13,34%)
(25,33%)
TECNICO EM ADMINISTRACAO 14 (13,86%) 26 4 (5,55%)
(14,50%)
TECNICO EM ADM INTEGRADO 77 (58,77%) 19 | 27 (19,01%)
Discente (25,74%)
TECNICO EM ELETROTECNICA 58 (50,43%) 9 (7,83%) 7 (9,33%)
TECNICO EM ELETROTECNICA INTEGRADO | 59 (49,16%) 34 | 41 (32,54%)
(28,33%)
TECNICO EM MECANICA - 30 4 (6,89%)
(47,62%)
TECNICO EM MECANICA INTEGRADO 34 (26,15%) 23 10 (7,24%)
(17,69%)
Docente 36 (53,73%) 44 | 29 (36,70%)
(58,66%)
Técnicos administrativos 27 (69,23%) 25| 14 (35,89%)
(65,78%)
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Ao longo dos trés anos houve alteracdo na classificacdo de alguns indicadores por parte dos
segmentos envolvidos na Autoavaliacdo. Alguns indicadores classificados como neutro passaram
a ser classificados com potencialidade e outros que eram potencialidades passaram a ser neutro.
Essa alteracdo significa que a Autoavaliacdo tem sido eficaz em identificar os pontos que
precisam ser melhorados. Indica também que, com a alteracdo do publico, principalmente
discente, alguns indicadores passam a ser mais importantes que outros e por isso recebem
avaliagdo melhor ou pior ao longo dos anos. Fica clara, portanto, a importéancia da Autoavaliagdo
na identificacdo dos pontos que precisam ser tratados com mais afinco pela gestdo e que as
acOes de melhoria tém surtido efeito e atendido os anseios da comunidade académica e dos

servidores.

No quadro 2 é apresentado um resumo, com dados de porcentagem, da classificacdo dos
indicadores nos anos de 2018, 2019 e 2020 para cada um dos segmentos avaliadores.

Quadro 2. Resultado, em porcentagem, da Autoavaliacdo Institucional do campus Guarapari nos
anos de 2018, 2019 e 2020 considerando os cinco eixos (1. Planejamento e Avaliacdo
Institucional; 2. Desenvolvimento Institucional; 3. Politicas Académicas; 4. Politicas de Gestéo e 5.
Infraestrutura Fisica) e trés segmentos (discente, docente e Técnico Adm)

EIXOS/CLASSIFICAGAO Discente (%) Docente (%) TECNICO ADM (%)
2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 | 2020 | 2018 | 2019 | 2020
Potencialidade 33,33 | 100 - 25 25 | 33,33 | 25 25 | 33,33
EIXO 1 |Neutro 66,67 - 100 | 75 75 | 66,67 | 75 75 | 66,67
Fragilidade - - - - - - - - -
Potencialidade 50 100 | 100 |55,55|55,55| 66,67 | 55,55 |55,55| 83,33
EIXO 2 | Neutro 50 - - 44,45 | 44,45 | 33,33 | 44,45 |44,45| 16,67
Fragilidade - - - - - - - - -
Potencialidade 50 [83,33|82,75(22,22 44,44 | 54,28 | 22,22 |44,44| 91,43
EIXO 3 |Neutro 41,65 |16,67|17,25|77,78|44,44 | 42,86 | 77,78 |44,44| 8,57
Fragilidade 8,33 - - - |11,11| 2,86 S T T
Potencialidade 9,09 |81,82(85,72| 75 |30,76| 50 75 130,76| 62,5
EIXO 4 |Neutro 81,82 | 9,09 (14,28 25 |53,84| 40 25 |53,84| 12,5
Fragilidade 9,09 | 9,09 - - |15,40| 10 - 115,38| 25
Potencialidade 18,18 | 100 50 |58,33| 100 50 |58,33| 100
EIXO 5 [Neutro 81,82 - 100 [41,67|61,67 - 41,67 (41,67 -
Fragilidade - - - 8,33 - - 8,33 - -
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A andlise dos dados da Autoavaliacdo no triénio permite verificar que em nenhum todos os anos
houve indicador classificado como fragilidade. Os indicadores classificados como neutro e como
potencialidade oscilaram para mais e para menos nos trés anos. Merece destaque o niumero de
indicadores classificados como potencialidade é muito préximo ao numero de indicadores

classificados como neutro.

CONCLUSAO
Mesmo em um cendrio onde a maioria dos indicadores foram classificados como potencialidades

e heutros, é fundamental que as Autoavaliacdes continuem acontecendo e identificando as
demandas da comunidade. O instrumento da Autoavaliacdo oportuniza a todos opinar sobre seus
anseios e € um mecanismo de extrema importancia para a gestao construir um campus cada vez
melhor para todos.
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