1.1 CAMPUS GUARAPARI

1.1.1 Descrigao do Campus

Possui 0 nome de Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo —
Campus Guarapari — Ifes Campus Guarapari, localizado a Alameda Francisco Vieira
Simdes, n° 720 - Bairro Aeroporto - Guarapari — ES. CEP 29.216-795.

A composicado da Comissao Setorial de Avaliagéo Institucional € a seguinte:

REPRESENTANTES

TITULAR

SUPLENTE

Segmento Docente

Renata Gomes de Jesus

Milena Machado de Melo

Segmento Técnico-
Administrativo

Claudia Cristina Gongalves
Souza e Silva

Pamela Camero Moussatché

Segmento Discente

Breno Vinicius Pecanha da
Costa

Luiza de Souza

Periodo de mandato da CSA: De maio de 2017 a dezembro de 2017.

Ato de designagao da CPA: Portaria n° 97, de 10 de maio de 2017.

Cursos existentes no campus no periodo avaliado:

Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio

Eletrotécnica
Administracéo
Mecéanica

Cursos Técnicos
(Concomitantes/Subsequentes)

Eletrotécnica
Administracao

Cursos de Graduacao

Bacharelado em Administracdo
Bacharelado em Engenharia Elétrica

Cursos de Pés-Graduacao

Especializagdo em Gestéo Estratégica

de Negdcios

A estrutura organizacional do Campus se da conforme a tabela abaixo:

ORGANIZACAO HIERARQUICA

Diretoria do Campus

Funcgao

Responsavel (nhome completo)

Diretor-Geral

Gibson Dall'Orto Muniz da Silva

Chefe de Gabinete

Sabrina Siqueira Panceri

Coordenador Geral de Gestdo de Pessoas

Alexsandra Vieira Santiago Borsi

Coordenador de Tecnologia da Informagao

Warley Eric Rodrigues Rocha

Diretoria de Administragao

Funcao

Responsavel (home completo)

Diretor de Administragcao

Wilken Fregona dos Santos

Coordenador de Execucao Financeira

José Roberto Abreu de Carvalho Junior

Coordenador de Almoxarifado e Patrimonio

Alex Golffetto da Veiga

Coordenador de Licitagcdes e Compras

Glaucia Maria de Oliveira

Coordenador de Contabilidade

Halisson Golffetto da Veiga

Coordenador de Contratos

Fagner Gongalo Siqueira




Coordenador de Protocolo e Arquivo

Andreia Almeida

Diretoria de Ensino

Funcgao

Responsavel (home completo)

Diretor de Ensino

Rafael Cerqueira do Nascimento

Coordenadoria Geral de Assisténcia a
Comunidade

Gecilene Aparecida Silva dos Santos

Coordenadoria Geral de Ensino

Virginia de Paula Batista Carvalho

Coordenadoria de Gestao Pedagdgica

Virginia de Paula Batista Carvalho

Coordenador de Registros Académicos

Pamela Camero Moussatché

Coordenadora de Biblioteca

Rosilene Supriano de Jesus Rosa

Coordenador do Técnico em Administragao

Caio Ruano da Silva

Coordenador do Técnico em Mecéanica

Jean Pierre de Oliveira Bone

Coordenador do Técnico em Eletrotécnica

Vitor Abreu Martins

Coordenador de Bacharelado em Administracao

Andrea Maria de Quadros

Coordenador de Educacao a Distancia

Jonathan Toczek Souza

Diretoria de Pesquisa, Pés-graduacgao e Extensao

Funcgao

Responsavel (hnome completo)

Diretora de Pesquisa, Pds-Graduacgao e
Extensao

Michelle Rodrigues e Rocha

Levando em consideragao os resultados da Autoavalicdo 2017 em relacdo a quantidade
de servidores e alunos existentes, com base nos Sistema Académico e informagdes pres-

tadas pelo setor de Recursos Humanos, tem-se a seguinte tabela:

Segmento REEE 'Ei?s':;ﬁ?:tesmo Porcentagem (%)
Discentes 316/729 43%
Servidores (TAE e Docentes) 67/94 71%
Cursos Técnicos 196/567 34%
Graduacéao 43/182 24%

TAE 29/36 81%
Docentes 34/58 59%
1.1.2 Analise dos Eixos

1.1.2.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

De acordo com os discentes e servidores, neste eixo foi apontado como fragilidade o indi-
cador: 3 - Como vocé avalia a utilizagado dos resultados da autoavaliagdo para planeja-
mento das acdes da avaliacio institucional.

Os discentes consideram como potencialidades os indicadores 1 - Métodos e instrumen-
tos de avaliacdo adotados para acompanhamento e analise das agdes institucionais, 2 - O
relatério de autoavaliacdo é divulgado e apresenta resultados, analises e reflexdes para
planejamento e agdes, 3 - Evolugao institucional (melhorias pedagodgicas e administrati-
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vas) a partir dos processos de Planejamento e Avaliagéo Institucional e 4 - Contribuicdo
dos resultados da autoavaliagdo institucional para o planejamento das agcdes pedagdgicas
da Instituicdo. Nao foi apontado pelos servidores nenhum indicador como potencialidade
neste eixo.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

De acordo com os discentes, neste eixo foram apontados como fragilidades os indicado-
res: 4 - Como vocé avalia as agdes da gestdo do campus de acordo com as metas e 0s
objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) referentes a Extenséo
e Desenvolvimento Econémico e Social e 6 - Como vocé avalia as agbes da gestao do
campus de acordo com as metas e os objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) referentes a Programas de Internacionalizagao e Intercambio. Os servi-
dores apontam, além dos indicadores ja apresentados pelos discentes os indicadores 2 -
Como vocé avalia as ag¢des da gestdao do campus de acordo com as metas e os objetivos
previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) referentes a Pesquisa Cientifi-
ca e Tecnolégica e 3 - Como vocé avalia as agdes da gestdo do campus de acordo com
as metas e os objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) refe-
rentes a Diversidade, Meio Ambiente e Sustentabilidade.

Os alunos destacaram como potencialidades os indicadores 1 - As atividades de ensino
no campus, tais como a organizagao didatica e pedagodgica e os processos de avaliagao
estdo de acordo com o Regulamento de Organizagao Didatica (ROD) e com Projeto Pe-
dagdgico Institucional (PPI), 3 - As atividades de pesquisa, pds-graduacédo e iniciagéo ci-
entifica e tecnolégica do campus oportuniza o desenvolvimento de habilidades e compe-
téncias profissionais e cidadas, 4 - Sao realizadas as acdes referentes a diversidade, ao
meio ambiente, a memoria cultural, a producéo artistica e ao patriménio cultural e 6 - As
acdes do campus atendem as caracteristicas dos individuos promovendo inclusao social
(as agdes afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos). Nao foi apontado pe-
los servidores nenhum indicador como potencialidade neste eixo.

1.1.2.2 Eixo 3 — Politicas Académicas

De acordo com os discentes, neste eixo foram apontados como fragilidades os indicado-
res: 5 - Como vocé avalia o incentivo e participagdo nos Programas de Iniciagdo Cientifi-
ca, 6 - Como vocé avalia o incentivo e participagao na difusdo das produg¢des académi-
cas, cientificas e tecnologicas (PRODIF), 11 - Programa de atengdo e acessibilidade
(NAPNE), 12 - Politicas e agcbes de acompanhamento de egressos e 13 - Politicas e
agdes da inovagéo tecnologica e propriedade intelectual. Os servidores concordam com
os alunos quanto aos indicadores 5,6,12 e 13 e acrescentam a lista de fragilidades o indi-
cador 7 - Como vocé avalia a comunicacao da instituicdo com a comunidade externa.

As potencialidades indicadas pelos alunos no Eixo 3 foram os indicadores 1 - Politicas de
ensino e agdes académico-administrativas para os cursos ofertados, considerando a atua-
lizagado curricular e utilizagdo/desenvolvimento de material didatico-pedagogico, 2 - Politi-
cas de ensino e agdes académico-administrativas para programas de monitoria, 3 - As ati-
vidades de pesquisa e iniciagéo cientifica e tecnologica estimulam a difusdo de produgdes
académicas, bolsas, grupos de pesquisa e auxilio para participagao em eventos, 6 - Co-
municacgao da instituicdo com a comunidade interna, 7 - Programa de atendimento aos es-
tudantes (apoio de psicopedagdgico e acolhimento aos ingressantes) e 11 - Disponibilida-
de dos professores para o atendimento extraclasse aos discentes. Nao foi apontado pelos
servidores nenhum indicador como potencialidade neste eixo.



1.1.2.3 Eixo 4 — Politicas de Gestao

De acordo com os discentes, neste eixo foram apontados como fragilidades os indicado-
res: 3 - Como vocé avalia a gestao da Diregcdo de Pesquisa, Pds-Graduagao e Extensao
considerando suas atribuigdes e 11 - Como vocé avalia a politica de sustentabilidade fi-
nanceira. Além do indicador 11, os servidores apresentaram o indicador 12 - Como vocé
avalia a politica de formacao e capacitagado dos servidores, considerando incentivo/auxilio
a participagdo em eventos, formagao continuada, qualificagdo académica e divulgacao
das agbes como uma das fragilidades do Eixo 4.

De acordo com os servidores, este eixo apresenta como potencialidades os indicadores 5
- Como vocé avalia a gestao dos Registros Académicos considerando suas atribuigdes;

6 - Como vocé avalia a gestdo da Assisténcia Estudantil considerando suas atribuigdes, 7
- Como vocé avalia a gestdo da Coordenadoria da Biblioteca considerando suas atribui-
coes, 8 - Como vocé avalia a gestao do setor de Apoio ao Ensino considerando suas atri-
buicdes e 9 - Como vocé avalia a gestdo da Tecnologia da Informagao suas atribui¢oes.
Os discentes percebem como potencialidades os indicadores 2 - Registro académico,
considerando organizagao, informatizagdo e agilidade no atendimento e 4 - Atuagéao da
Diregao Geral, considerando suas atribui¢oes.

Eixo 5 — Infraestrutura

De acordo com os discentes, neste eixo foram apontados como fragilidades os indicado-
res: 10 - Como vocé avalia os laboratoérios de biologia, considerando quantidade, dimen-
sao, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade e
conservagao, 11 - Como vocé avalia os laboratdrios de fisica, considerando quantidade,
dimensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade
e conservagao, 12 - Como vocé avalia os laboratérios de quimica, considerando quantida-
de, dimensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, normas de seguranca, acessibili-
dade e conservagao e 14 - Como vocé avalia a infraestrutura da Comissédo Setorial de
Avaliacao - CSA/CPA, considerando quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao, acustica,
ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade e conservagdo. Ja os servidores acredi-
tam serem fragilidades os ja citados indicadores 11, 12 e 14 e acrescentam também o in-
dicador 13 - Como vocé avalia os ambientes poliesportivos, considerando quantidade, di-
mensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade e
conservagao.

De acordo com os servidores, este eixo apresenta como potencialidades os indicadores: 1
- Como vocé avalia as salas de aula, considerando quantidade, dimensao, limpeza, ilumi-
nagdo, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade e conservacéo,

2 - Como vocé avalia as salas de professores, considerando quantidade, dimensao, lim-
peza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, normas de seguranga, acessibilidade e conserva-
cao, 5 - Como vocé avalia as instalagbes administrativas, considerando quantidade, di-
mensao, limpeza, iluminacgdo, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade e
conservacgao, 6 - Como vocé avalia as instalagbes sanitarias, considerando quantidade,
dimenséo, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagdo, normas de seguranga, acessibilidade
e conservagao, 7 - Como vocé avalia a infraestrutura da biblioteca, considerando quanti-
dade, dimenséo, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagcdo, normas de seguranga, acessi-
bilidade e conservacao e 9 - Como vocé avalia os laboratérios de informatica, consideran-
do quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, normas de seguran-
¢a, acessibilidade e conservagao. Os discentes concordam com os servidores quanto a
potencialidade dos indicadores 1, 2, 5 e 9 e acrescentam os indicadores 3 - Auditorio(s),
considerando quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, seguran-
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ca, acessibilidade e conservacgao, 4 - Sala de professores, considerando quantidade, di-
mensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e conserva-
cao, 5 - Espacos para atendimento aos estudantes, considerando quantidade, dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e conservagao, 9 -
Instalagdes sanitarias, considerando quantidade, dimensao, limpeza, iluminacéo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservagao, 10 - Infraestrutura fisica da bibliote-
ca, considerando dimensao, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessi-
bilidade, conservagao e condi¢des para atendimento educacional, 11 - Servigos e informa-
tizacdo da biblioteca, considerando profissionais da area de biblioteconomia, acesso via
internet (consulta e reserva), informatizagcado do acervo, bancos de dados, empréstimo e
horario de funcionamento, 13 - Salas de apoio de informatica ou infraestrutura equivalen-
te, considerando equipamentos, normas de seguranca, espaco fisico, acesso a internet,
atualizacéo de software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condicbes ergonémi-
cas, servico de suporte e plano de atualizagdo, 14 - Recursos de tecnologia de informa-
cdo e comunicacao que atendem as necessidades dos processos de ensino e aprendiza-
gem que envolvam docentes, estudantes, técnicos administrativos e sociedade civil, 15 -
Infraestrutura fisica de laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas, conside-
rando dimensao, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, segurancga, acessibilidade e
conservagao e 16 - Servigos e normas de seguranga de laboratérios, ambientes e cena-
rios para praticas didaticas.

11.3 Analise das Observagoes

1.1.3.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

A despeito das sugestdes apresentadas acerca do Eixo 1 os discentes questionam a bai-
xa efetividade das Avaliagdes da Instituicdo, pois ndo percebem que os resultados da Au-
toavaliacao Institucional e da Avaliagcdo Docente sejam utilizados para melhorar o Cam-
pus. A percepcao da baixa efetividade da Avaliagao Institucional também é destacada pe-
los técnico administrativos e docentes, assim como uma maior sensibilizacdo da comuni-
dade académica sobre o processo de avaliagao e sua importancia para o Ifes.

1.1.3.2 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Ao serem questionados sobre qual a melhor forma de conhecer os documentos institucio-
nais (Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Projeto Pedagdgico Institucional —
PPI, Regulamento da Organizacédo Didatica — ROD), 31 respondentes consideram ser o
correio eletrénico (18 alunos, 1 professor e 2 técnicos administrativos), 35 (40 alunos, 1
professor e 2 técnico administrativo) por meio fisico, 152 (128 alunos, 16 professores e 10
técnico administrativos) por meio on-line e 118 (101 alunos, 14 professores e 14 técnico
administrativos) por meio de palestras informativas. Foi sugerido também que fosse reco-
mendado as chefias que discutissem com suas equipes a importancia da realizagao da
avaliagao para a melhoria dos processos de trabalho e da institui¢cao.

1.1.3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Os alunos destacam no eixo das Politicas académicas questdes relacionadas com uma
maior atencdo a monitoria, estagio, a iniciacao cientifica e internacionalizagao, acessibili-
dade, inclusdo social (étnicos e género), comunicagdo com o publico interno e externo. O
problema da comunicagdo também foi ressaltado pelos técnicos administrativos e docen-
tes ao reportarem que ha falha de comunicagao, pouca divulgacao e falta de transparén-
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cia. Entre os professores foi apontada a Mais espacgos para divulgagao. Espacgo para pa-
lestras, espaco para pregar cartazes, reduzir a distancia com a comunidade externa. Os
docentes apontam a necessidade de alinhar a gestdo ao PDI, a falta de esclarecimento no
papel das partes que compdem o sistema, a necessidade de acompanhamento de Egres-
S0s, apoio psicoldgico aos alunos e a falta de engajamento dos servidores nas agdes e
atividades da gestdo. Um docente ressalta que o Ifes saiu do caminho que levaria aos
seus objetivos. Ressalta que houve mudangas na sociedade, mas na proposta da escola
nao, fazendo com que alunos e profissionais da educacado vivam uma verdadeira guerra
ideoldgica.

1.1.3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

No Eixo 4 sao considerados pontos de atengcdo a Gestao a pequena quantidade de labo-
ratorios e falta de material nos mesmos, a demora dos professores em divulgarem as no-
tas, a Biblioteca, que além de pequena tem acervo limitado e setores essenciais para o
atendimento dos alunos que nao ficam abertos no periodo noturno, a exemplo da CRA.
Os técnico administrativos registraram que os gestores deveriam ser escolhidos por com-
peténcia e que deveria haver mais incentivo a qualificagdo da categoria. A necessidade de
capacitagao continuada também € uma reivindicacdo dos docentes, que apontam também
as fragilidades do sistema de tecnologia da Informagédo do Campus no que tange as esta-
cOes de trabalho dos professores. Um professor contesta que a proposta de gerenciamen-
to das contas é autoritaria, invasiva e nem um pouco democratica. Os professores tam-
bém reclamam maior transparéncia, acesso a informagdo e seguranca psicolégica das
equipes.

1.1.3.5 Eixo 5 — Infraestrutura

Sobre as areas de lazer e 0s espacgos para a pratica de atividade de arte, cultura e espor-
tes alunos, professores e técnico administrativos novamente apontaram o alto grau de de-
ficiéncia, ja que o Campus né&o dispde de area a pratica de atividade de arte, cultura e es-
portes. Os alunos ressaltam também que a cantina e o auditorio deveriam ser maiores, re-
clamam da limpeza dos banheiros e da falta de chuveiros e da falta de ar condicionado
nas salas de aulas do Bloco A. Os discentes também apontam a necessidade de mais
computadores disponiveis para que possam realizar atividades extraclasse. Professores e
discentes ressaltam que os laboratérios de Quimica e Fisica ndo séo utilizados. O proble-
ma do ar condicionado também foi apresentado pelos docentes.

1.1.4 RAPA - RELATORIO DE AGOES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO DA
GESTAO ACADEMICO ADMINISTRATIVA

1.1.4.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Por ndo haverem sido apontadas fragilidades ou potencialidades neste eixo, os diretores néo
apresentaram nenhuma agao programada para este eixo.

1.1.4.2 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Sobre a analise das observagdes apontadas pela CPA neste eixo, a Gestdo do Campus abrira um
didlogo com os membros do Conselho de Gestéo, a fim de encontrar o melhor meio para divulgar
os documentos institucionais para a Comunidade Académica.

1.1.4.3 Eixo 3 — Politicas Académicas



A Diretoria Geral do Campus, em conjunto com as Diretorias de Ensino e de Pesquisa, Pés-Gra-
duacao e Extensao, vem trabalhando para ampliar as possibilidades de servidores e alunos parti-
ciparem de programas de intercambio, bem como de agdes artisticas e culturais.

Sobre a analise das observagdes apontadas pela CSA, no eixo 3, cabe a Gestdo do Campus
ressaltar que o Campus Guarapari possui alvara de funcionamento expedido pelo Corpo de
Bombeiros. O Bloco B ndao tem rampa de acesso, mas tem elevadores para atender alunos e
servidores com necessidades especificas.

Ainda sobre as observagdes deste eixo 3, a Diretoria de Ensino ira estudar junto aos Coordenado-
res de Curso e Coordenacao de Gestao Pedagdgica formas de melhorar o processo de recupera-
¢ao dos conteudos e notas, bem como incentivar os docentes dos Cursos da area industrial a le-
varem seus alunos para visitas técnicas.

1.1.4.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

As fragilidades apontadas por discentes e servidores, neste eixo, referem-se a gestao da Diregcao
de Pesquisa, Pés-Graduacgao e Extensao considerando suas atribuicdes e a politica de
sustentabilidade financeira. Quando a isso, os Diretores ressaltaram que, visando fortalecer a
DPPGE, a Diregao Geral do Campus empenhou esforgos ao longo dos anos para conseguir novos
servidores e, assim, estruturar melhor a referida Diretoria e com relagao a sustentabilidade
financeira, justificaram que o Campus apresenta um dos menores valores de custeio anual em
relacdo aos demais Campi da rede.

1.1.4.5 Eixo 5 - Infraestrutura

Sobre a analise das observacgdes apontadas pela CPA no eixo 5, a Gestdo do Campus apontou
que os problemas de infraestrutura ja reduziram muito, com a construcao do Bloco B, mas que a
situacao somente sera ideal quando o Bloco C e a area para esportes for construida. Para que
isto ocorra, a Gestao busca incessantemente recursos junto a Reitoria e a Parlamentares.

1.1.5 Consideragoes Finais

Observa-se pelos resultados da avaliacdo que as fragilidades apontadas pelos discentes e servi-
dores sao esperadas em um Campus ainda em processo de implantagao, ja que o Ifes Guarapari
ainda nao conta com toda sua estrutura fisica completa e nem com um quadro funcional com o
numero adequado de servidores.

Apesar disso, as potencialidades apontadas dizem respeito, principalmente a infraestrutura fisica
do Campus, com excecdo para infraestrutura para praticas esportivas e cultura, ainda inexistentes
no Campus e para a cantina.

Este é o quinto Instrumento de Avaliagao consolidado desde que o Campus iniciou suas ativida-
des em 2010. Espera-se que a Gestdo do Campus utilize esse relevante banco de informacgoes
para nortear suas agoes, sempre no sentido de ofertar uma Educagao de qualidade e de garantir
aos seus Servidores e Alunos um ambiente sadio, agradavel e produtivo.



